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一、基本信息   

（一）注册地址  

中国（上海）自由贸易试验区世纪大道 100 号环球金融中心 32 楼 T12 

（二）法定代表人  

BRUCE NIGEL JAMES 

（三）经营范围和经营区域 

北京市、上海市、广东省 

（四）股权结构及股东 

苏黎世财产保险（中国）有限公司（以下简称“本公司”）为苏黎世保

险公司在中国设立的全资子公司。 

（五）控股股东或实际控制人 

本公司的控股股东为苏黎世保险公司，本公司的实际控制人为苏黎世保

险集团。 

（六）子公司、合营企业和联营企业 

本公司无子公司、合营企业和联营企业。 

（七）董事、监事和高级管理人员的基本情况  

（1）董事会成员 

（1.1）董事：BRUCE Nigel James 先生 

    BRUCE Nigel James 先生，1965 年 8 月出生，文学学士学位，毕业于朴

茨茅斯大学（原朴茨茅斯理工学院），专业为商业研究。BRUCE Nigel 

James 先生于 2017 年 8 月 7 日，经原中国保险监督管理委员会批准(保监许



 

 

可[2017]908 号文)，担任本公司董事长。BRUCE Nigel James 先生自 2009

年 4 月至 2011 年 3 月，担任 Alico 美国国际集团(迪拜)意外及健康险兼市场

总监；2011 年 4 月至 2012 年 5 月担任美国大都会人寿保险公司(伦敦)副总

裁兼国际市场销售总监；2012 年 6 月至 2014 年 9 月担任美国国际集团(法

国)消费金融和中小企业执行总监；2014 年 9 月至 2016 年 8 月担任苏黎世保

险集团亚太区消费金融总监；自 2016 年 9 月起担任苏黎世保险集团亚太区

战略发展总监。2020 年 1 月 21 日，经上海市市场监督管理局核准登记，担

任公司法定代表人。 

（1.2）董事：朱振聪女士 

    朱振聪女士，1972 年 2 月出生，工商管理硕士学位，毕业于澳大利亚莫纳

什大学。朱振聪女士于 2013 年 4 月 24 日，经原中国保险监督管理委员会批

准（保监国际〔2013〕386 号），担任本公司董事，于 2013 年 11 月 23

日，经原中国保险监督管理委员会批准（保监许可〔2013〕474 号），担任

本公司财务负责人，于 2019 年 9 月 1 日起，经上海银保监局批准（沪银保

监复[2019]718 号），担任本公司副总经理。朱振聪女士自 2000 年 10 月至

2007 年 12 月先后担任美亚财产保险有限公司上海分公司管理储备干部、财

务经理、高级财务经理；自 2008 年 1 月至 2008 年 6 月，担任苏黎世咨询服

务（北京）有限公司财务总监；自 2008 年 7 月至 2013 年 7 月，担任苏黎世

保险公司北京分公司首席财务官；自 2013 年 8 月至 2013 年 11 月，担任本

公司临时财务负责人；自 2013 年 11 月起，担任本公司财务负责人；自

2019 年 9 月起担任本公司副总经理；自 2020 年 8 月起兼任本公司财务部门

负责人。期间曾于 2016 年 4 月至 2018 年 7 月兼任本公司首席风险官。 

（1.3）董事：胡萍女士 

    胡萍女士，1972 年 3 月出生，工学学士学位，毕业于上海工程技术大

学。胡萍女士于 2016 年 1 月 29 日，经原中国保险监督管理委员会批准（保

监许可 [2016]61 号），担任本公司董事。胡萍女士自 2005 年 7 月至 2006

年 10 月，担任美亚保险公司上海分公司人力资源副总裁；自 2009 年 6 月至



 

 

2015 年 9 月，担任苏黎世咨询服务（北京）有限公司人力资源总监；自 2015

年 10 月起担任本公司人力资源总监。 

（1.4）董事：欧睿晖先生 

欧睿晖先生，1982 年 11 月出生，理学学士学位，毕业于美国伊利诺伊

大学厄巴纳-香槟分校，专业为金融与精算学。欧睿晖先生于 2017 年 8 月 15

日，经原中国保险监督管理委员会批准（保监许可[2017]944 号）,担任本公

司董事。欧睿晖先生自 2010 年 11 月至 2012 年 6 月担任荷兰全球人寿保险

公司[印度]（现全球人寿保险公司）首席风险官；自 2012 年 6 月至 2014 年

2 月担任香港永明金融有限公司区域风险精算师；自 2014 年 3 月至 2016 年

6 月担任苏黎世保险集团（香港）亚太区寿险首席风险官；自 2016 年 7 月至

2019 年 5 月担任苏黎世保险集团（香港）亚太区风险总监；自 2019 年 5 月

起担任苏黎世香港寿险公司首席负责人。 

（1.5）董事：柴轶波先生 

柴轶波先生，1978 年 1 月出生，经济学学士学位，毕业于上海财经大学保险

专业。柴轶波先生于 2021 年 3 月 26 日，经上海银保监局批准（沪银保监复

[2021]214 号），担任本公司董事。柴轶波先生于 2019 年 1 月 23 日，经中

国银行保险监督管理委员会批复核准（银保监复【2019】106 号）担任本公

司总经理，全面负责公司经营管理，研究决策公司重大事项。柴轶波先生自

1999 年 8 月至 2009 年 8 月担任美亚财产保险有限公司责任险部责任险核保

经理；2009 年 9 月至 2013 年 7 月担任苏黎世保险公司北京分公司中国区责

任险部负责人；2013 年 8 月起担任苏黎世财产保险（中国）有限公司中国区

责任险部负责人。期间曾于 2014 年 9 月至 2019 年 6 月，经上海保监局批

准 (沪保监许可【2014】265 号) ，担任苏黎世财产保险（中国）有限公

司上海分公司总经理。 

（1.6）董事：毛亮先生 

毛亮先生，1972 年 1 月出生，获得南安普顿大学工商管理硕士学位。毛亮先

生于 2021 年 3 月 26 日经上海银保监局批准（沪银保监复[2021]215 号），



 

 

担任本公司董事。毛亮先生于 2005 年 10 月至 2012 年 12 月就职于美亚财产

保险（中国）有限公司，先后担任管理储备干部、特殊金融险核保经理及中

国区特殊金融险负责人等职务。2012 年 1 月加入苏黎世财产保险（中国）有

限公司，担任金融险及特殊风险部负责人。2020 年 10 月起，毛亮先生升任

本公司商险首席核保官。 

（1.7）监事：Jim Qin 先生 

    Jim Qin 先生，1980 年 1 月出生，精算学士学位，毕业于澳大利亚新南

威尔士州大学。Jim Qin 先生于 2020 年 7 月 21 日经上海银保监局批准(沪银

保监复【2020】403 号)，担任苏黎世财产保险（中国）有限公司监事。Jim 

Qin 先生自 2001 年 12 月至 2006 年 6 月担任安永会计事务所（澳大利亚）精

算顾问；自 2006 年 6 月至 2010 年 10 月担任昆士兰保险集团（澳大利亚）精

算主管；自 2010 年 10 月至 2012 年 6 月担任韦莱韬悦咨询公司（新加坡）东

南亚财险总监；自 2012 年 6 月至 2019 年 2 月担任东京海上日动火灾保险公

司（新加坡）首席风险官(亚太地区风险总监)，并兼任总精算师，在该公司

任职期间曾于 2013 年 1 月至 2015 年 1 月兼任东京海上日动火灾保险公司(印

尼)董事会成员，曾于 2015 年 1 月至 2018 年 6 月兼任东京海上日动火灾保险

公司(泰国) 常务董事，曾于 2015 年 1 月至 2017 年 1 月兼任东京海上日动火

灾保险公司(泰国)首席运营官，曾于 2017 年 1 月至 2018 年 6 月兼任东京海

上日动火灾保险公司(泰国)总经理；曾于 2018 年 1 月至 2019 年 1 月兼任东

京海上日动火灾保险公司(印度)董事会成员。Jim Qin 先生于 2019 年 4 月至

2021 年 2 月担任苏黎世保险公司（香港）亚太地区核保负责人，自 2021 年 3

月起担任苏黎世保险（香港）一般保险业务行政总裁。 

（2）公司高级管理人员 

（2.1）总经理：柴轶波先生（详见董事情况） 

（2.2）副总经理、财务负责人：朱振聪女士（详见董事情况） 

（2.3）副总经理、中介渠道业务管理责任人：李艳秋女士 



 

 

李艳秋女士，1974 年 9 月出生，经济学学士学位，毕业于中央财经大

学。李艳秋女士经上海银保监局批准（沪银保监复[2019]696 号），于 2019

年 9 月 1 日起担任本公司副总经理。李艳秋女士自 2007 年 10 月到 2010 年 1

月担任劳合社（中国）史带承保部高级核保经理，自 2010 年 1 月担任本公司

渠道管理部总监，自 2018 年 12 月起兼任苏黎世财产保险（中国）有限公司

北京分公司总经理， 2019 年 4 月经董事会决议通过，兼任中介渠道业务管

理责任人。期间曾于 2017 年 2 月至 2019 年 8 月经原中国保险监督管理委员

会批准 (保监许可 [2017]162 号) ，担任本公司总经理助理；后经上海银保

监局批准（沪银保监复[2019]696 号），李艳秋女士自 2019 年 9 月起担任本

公司副总经理，同时卸任总经理助理。 

（2.4）副总经理：梅巍先生 

    梅巍先生，1974 年 6 月出生，工商管理硕士学位，毕业于复旦大学。梅

巍先生于 2020 年 4 月 24 日经上海银保监局批准(沪银保监复【2020】187

号), 担任本公司副总经理。梅巍先生自 2003 年 7 月至 2008 年 2 月担任美亚

财产保险有限公司上海分公司管理储备干部、理赔部经理。自 2008 年 2 月至

2012 年 12 月担任法国安盛集团旗下丰泰保险(亚洲)有限公司上海分公司(该

公司后更名为“安盛保险有限公司”)任理赔部总监 、副总经理（批准文号

为“保监国际〔2010〕993 号”）。自 2013 年 1 月至 2013 年 7 月担任苏黎

世保险公司北京分公司理赔部负责人及首席理赔官。自 2013 年 8 月起担任苏

黎世财产保险（中国）有限公司中国区理赔部负责人及首席理赔官；自 2019

年 7 月起经上海银保监局批复（沪银保监复[2019]485 号），担任苏黎世财

产保险（中国）有限公司上海分公司总经理一职；自 2019 年 8 月起兼任本公

司首席运营官；自 2020 年 4 月起升任本公司副总经理，同时兼任上海分公司

总经理。 

（2.5）总经理助理、首席风险官：唐虞先生 

唐虞先生，1984 年 6 月出生，风险管理硕士学位，毕业于澳大利亚蒙纳

什大学。唐虞先生于 2018 年 5 月 17 日，经中国银行保险监督管理委员会批

准（银保监许可[2018]299 号），担任本公司总经理助理。唐虞先生自 2009



 

 

年 6 月至 2010 年 6 月，担任国际风险管理师协会(PRMIA)中国中心研究员；

自 2010 年 7 月至 2011 年 6 月，担任博睿迈思（北京）管理咨询有限公司项

目经理；自 2011 年 6 月至 2015 年 8 月，担任达信（中国）保险经纪有限公

司风险咨询高级顾问。自 2015 年 8 月至今，任苏黎世财产保险（中国）有限

公司风险管理部负责人，2018 年 5 月 17 日，经银保监会批复，担任本公司

总经理助理，2018 年 7 月经公司董事会决议通过，任命唐虞先生担任本公司

首席风险官，并就该任命向中国银行保险监督管理委员会报备。 

（2.6）董事会秘书、合规负责人：黄凌女士 

黄凌女士，生于 1977 年 8 月，中国人民大学法学硕士，2004 年通过国

家司法考试，取得法律职业资格证书。黄凌女士于 2019 年 8 月 19 日经上海

银保监局批准（沪银保监复[2019]683 号），担任本公司董事会秘书；2019

年 9 月 16 日经过上海银保监局批准（沪银保监复[2019]764 号），同时担任

本公司合规负责人一职。黄凌女士自 2008 年 1 月至 2013 年 10 月担任美国博

恩凯悟律师事务所上海代表处中国法律顾问一职；自 2013 年 10 月至 2019 年

2 月，担任美亚财产保险有限公司助理副总裁、法律顾问一职；自 2019 年 3

月至今担任苏黎世财产保险（中国）有限公司中国区法律合规部负责人一

职。 

（2.7）总精算师：王进先生 

王进先生，1976 年 9 月出生，数学硕士学位，毕业于美国伊利诺伊大学

香槟分校。王进先生于 2019 年 9 月 29 日经上海银保监局批准（沪银保监复

[2019]801 号）,担任本公司总精算师。在此之前，王进先生自 2004 年 10 月

至 2008 年 8 月担任 Nationwide Insurance（美国）公司精算分析师；自

2008 年 8 月至 2014 年 8 月担任 American Family Insurance （美国）公司

定价精算师；自 2014 年 8 月至 2015 年 7 月担任 Expedia （美国）公司风险

策略经理。王进先生于 2015 年 8 月回国后，自 2015 年 8 月至 2017 年 5 月担

任韦莱韬悦咨询公司高级经理；自 2017 年 6 月至 2018 年 11 月担任上海复星

高科技集团有限公司精算执行总经理；自 2018 年 12 月起担任苏黎世财产保

险（中国）有限公司精算部负责人。 



 

 

（2.8）审计责任人：程高斯先生 

    程高斯先生，1984 年 6 月出生，MBA 工商管理硕士学位，毕业于上海交

通大学。程高斯先生于 2020 年 6 月 9 日经上海银保监局批准(沪银保监复

【2020】297 号)，担任本公司审计责任人。程高斯先生自 2010 年 12 月至

2011 年 6 月担任中国平安人寿保险股份有限公司上海分公司项目主审；自

2012 年 3 月至 2018 年 8 月担任东京海上日动火灾保险（中国）有限公司审

计经理；自 2018 年 8 月至 2019 年 11 月担任中美联泰大都会人寿保险有限公

司高级审计经理。程高斯先生于 2019 年 11 月加入苏黎世财产保险（中国）

有限公司，担任内审部高级审计经理，自 2020 年 6 月起担任本公司审计责任

人。 

（八）偿付能力信息公开披露联系人及联系方式  

报告联系人姓名：王进 

办公室电话：021-20895521 

电子信箱：jin.wang@zurich.com.cn 

  



 

 

二、主要指标   

指标名称 本季度数 上季度数 

核心偿付能力充足率 174.99% 168.32% 

核心偿付能力溢额（万元）  41,643.70  38,621.19 

综合偿付能力充足率 174.99% 168.32% 

综合偿付能力溢额（万元）  41,643.70  38,621.19 

保险业务收入（万元） 17,123.45 23,605.56 

净利润（万元） 2,217.35 1,803.93 

净资产（万元） 97,419.86 95,184.48  

风险综合评级（分类监管）：本公司在最近两次（2021 年第 1 季度和

2020 年第 4 季度）风险综合评级（分类监管）中被评定为 B 类和 B 类。  

 

  



 

 

三、实际资本  

指标名称 本季度数（万元） 上季度数（万元） 

认可资产 339,341.99 346,202.83  

认可负债 242,162.53  251,048.57  

实际资本 97,179.46 95,154.26  

核心一级资本 97,179.46 95,154.26 

核心二级资本 -    -    

附属一级资本 -    -    

附属二级资本 -    -    

 

  



 

 

四、最低资本  

指标名称 本季度数（万元） 上季度数（万元） 

非寿险业务保险风险最低资本           24,798.18           24,202.32  

市场风险最低资本 201.68                312.71  

信用风险最低资本           44,594.63           46,048.39  

量化风险分散效应           14,329.53           14,306.01  

特定类别保险合同损失吸收效应                      -                        -   

量化风险最低资本           55,264.96            56,257.41  

控制风险最低资本                270.80                275.66  

其它附加资本                      -                        -   

最低资本 55,535.76           56,533.07  

 

  



 

 

五、风险综合评级  

本公司在最近两次（2021 年第 1 季度和 2020 年第 4 季度）风险综合评

级（分类监管）中被评定为 B 类和 B 类。  

  



 

 

六、风险管理状况   

（一）银保监会最近一次对公司偿付能力风险管理能力的评估得分，以

及基础与环境、目标与工具、保险风险管理能力、市场风险管理能力、信用

风险管理能力、操作风险管理能力、战略风险管理能力、声誉风险管理能

力、流动性风险管理能力各评估项目的得分 

本公司最近一次（2017 年）SARMRA 得分为 79.02 分。其中，风险管

理基础与环境 17.49 分，风险管理目标与工具 7.73 分，保险风险管理 8.58

分，市场风险管理 7.62 分，信用风险管理 6.61 分，操作风险管理 8.03 分，

战略风险管理 8.22 分，声誉风险管理 7.66 分，流动性风险管理 7.08 分。 

（二）公司制定的偿付能力风险管理改进措施及报告期最新进展 

2021 年第 2 季度，公司进一步加强风险管理能力提升工作。主要工作包

括集团要求的风险管理政策手册遵循工作和定期风险管理活动。 

具体进展包括： 

1. 进一步开展了集团要求的风险管理政策手册遵循工作，其中包括《公

司总体风险分析政策手册》、《财产及意外保险承保风险政策手册》、《集

团内部控制整体框架风险政策手册》、《非寿险精算准备金风险政策手

册》、《再保政策手册》、《再保分入和分出风险政策手册》、《集团保险

项目风险政策手册》、《兼并收购风险政策手册》等。 

2. 我司已具备内部控制整体框架。2021 年第二季度公司主要进行了合规

相关的内部控制工作的梳理，完成了控制措施整理，固化在风险管理系统

中，并监控确认的过程。 

3.在偿二代二期工程新监管规则修订的背景下，我司在各条线、部门现

有制度的基础上，从制度健全性角度和制度遵循有效性角度对现有制度的执

行效力进行差距分析。 



 

 

4.为了更好的辅助战略发展规划和全面预算的执行，2021 年战略风险评

估的改进措施在本季度得到了稳步执行，各改进计划的负责人均在改进计划

完成时间截止日期前完成。 

 

 

  



 

 

七、流动性风险   

指标名称 本季度数 上季度可比数 

净现金流（万元） -2,105.27 3,714.66 

综合流动比率 

3 个月内 336.70% 306.41% 

1 年内 208.70% 200.17% 

1 年以上 126.74% 118.03% 

流动性覆盖率（压力情景 1） 3027.67% 1883.11% 

流动性覆盖率（压力情景 2） 2698.41% 1759.95% 

 

本公司本季度净现金流为-2,105.27 万元，其中：经营活动净现金流      

-1,705.68 万元，投资活动净现金流-286.05 万元，汇率变动对现金及现金等

价物的影响-113.54 万元。 

经测试，本季度综合流动比率均高于 100%，压力情景下流动性覆盖率均

高于 2500%，流动性良好。 

  



 

 

八、监管机构对公司采取的监管措施  

本季度监管机构未对本公司采取监管措施。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


